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Editorial e

A OMS definiu Qualidade de Vida como a “percegao do individuo acerca de sua posicédo na vida, de acordo com o contexto cultural e os

sistemas de valores nos quais Vive e em relagao ao seus objetivos, expetativas, padroes e preocupagoes”. Schalock acrescentou que a

Qualidade de Vida abrange trés dimensoes essenciais: “Desenvolvimento Pessoal”, “Bem-estar” e “Inclusao Social”.

As intervencoes daA2000 tém por meta aumentar a qualidade de vida dos seus clientes, como promove servigos formativos e nao

formativos, trabalha com diferentes dimensodes da qualidade de vida dos individuos.

Aparentemente. a formacao profissional parece trabalhar apenas: o “direito” a oportunidade de progredir e aumentar os conhecimen-
tos; a “empregabilidade”, porque adquire novas e mais competéncias para se integrar profissionalmente e a “cidadania”, porque surge
a percegao de que é mais igual aos outros com o mesmo direito de participar. Portanto, a formagao profissional trabalharia apenas a
dimensao “Inclusdo Social”. Porém, principalmente nas formacgdes mais longas (diurnas), ocorrem mudangas significativas ao nivel da
qualidade de vida, pois 0 aumento dos conhecimentos sobre os seus direitos e dos outros melhora; as “relagdes interpessoais” que se
estabelecem, a “sociabilidade”, a “participacdo” nas decisdes pedagogicas, a “autodeterminacdo” e o consequente aumento de com-

peténcias de decisao e responsabilidade conduzem as novas atitudes e novos estadios de bem-estar.

0 “bem-estar emocional” aumenta, porque emocionalmente o formando sente-se mais “seguro” (porque reconhece em si mais compe-
téncias), mais “estavel”, pois as perspetivas de futuro estdo mais definidas e mais esperangosas, por conseguinte had uma diminuicao

do “stress”.

Quanto ao “bem-estar fisico”, se todas as circunstancias acima descritas estdo a ser bem conduzidas € um dado adquirido, pois se a

pessoa se sente mais realizada, integrada, e emocionalmente bem, a sua salde beneficia totalmente dessas condicoes.

0 “bem-estar material” é aquele que se alcanca por Gltimo, pois 0 aumento de rendimentos sé se alcanca com a integracdo no merca-
do de trabalho, contudo o tempo de formagao ja € uma melhoria “material”, pois aproxima as expetativas da realizagdo concreta e, no
caso dos formandos que recebem bolsa, o facto de terem o seu préprio dinheiro, torna visivel as mudancas internas, pois refletem-se

em pequenas coisas, como melhorias da imagem (vestir melhor, uso de aderecos, cuidados com o cabelo, etc.).

Os servigos nao formativos da A2000 envolvem as respostas a criancgas, pessoas com deficiéncia grave e idosos, aqui, de todas as
variaveis do modelo de Qualidade de Vida de Schalock a que talvez seja menos operacionalizada é a “empregabilidade”, pois ndo ha
esse objetivo direto (apesar de que, com as criancas, o desenvolvimento das suas competéncias € feito com a finalidade de alcanca-
rem uma plena integragao social, logo também profissional, de acordo com os valores da nossa sociedade!). As restantes varidveis ao

nivel da “inclusao social” - “cidadania” e “direitos” - sdo igualmente promovidas, como nos servigos formativos.

Neste nimero do Viver e Aprender sdo apresentados varios artigos sobre visitas de estudo dos formandos, poderiam questionar-se
sobre a utilidade disso, na verdade sao trabalhadas varias dimensoes da Qualidade de Vida: para comegar o curso usa a metodologia
do “Tema de Vida”, o qual foi escolhido pelos formandos - um tema que gostariam de ver abordado para esclarecerem questoes sobre
contedidos que ndo conhecem muito bem; os locais a visitar também sao selecionados pelos formandos, apds avaliagdo das vanta-
gens de uns em relacdo aos outros, e a informacgao recolhida nas visitas é depois trabalhada em sala e associada a todas as aprendi-

zagens teodricas.
Por exemplo, o “Magusto Entre-Geracoes”, foi um momento de “bem-estar”, mas também de “inclusao social”.

“ldosos a Aprender Informatica”, para além do “desenvolvimento pessoal”, os clientes estdo a aumentar a “inclusdo social”, pois as
novas tecnologias sdo cada vez mais um instrumento indispensavel a comunicagdo e acesso a informacdo que permitird a alguns
deles, por exemplo, comunicarem com os seus familiares que residem no estrangeiro, o que, em muito lhes aumentara o “bem-estar

emocional”.

E dificil, por escrito, demonstrar como o trabalho realizado com cada um dos nossos clientes percorre todas as dimensoes da sua vida,
até porque no seu Plano Individual, nem sempre o cliente estabelece objetivos para todas as variaveis da Qualidade de Vida. Todavia, a
integracao na organizacao, a relagao estabelecida com os colaboradores, a relacdo com os pares das acdes onde estao inseridos, as
atividades em que participam, etc., tudo isso € um “bolo rei” tdo bem confecionado que aquilo que parecia impossivel de misturar sur-
ge como um resultado magnifico. Assim, na senda daquilo que o filésofo Sécrates um dia disse, a A2000 promove oportunidades para
que os seus clientes ndo vivam apenas, mas vivam bem: “Nés devemos atribuir 0 mais alto valor ndo em viver, mas em viver bem” -

Sécrates. . L . L
Marina Teixeira, Diretora Técnica da A2000
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Em DESTAQUE

MAGUSTO ENTRE GERAGOES

0 Magusto é uma festa popular, cujas formas de celebragao divergem um pou-
co consoante as tradiges regionais. Grupos de amigos e familias juntam-se a
volta de uma fogueira onde se assam castanhas para comer, bebe-se a jeropi-
ga, agua-pé ou vinho novo, fazem-se brincadeiras, as pessoas enfarruscam-se

com as cinzas e cantam-se cantigas (Wikipédia, a enciclopédia livre).

0 magusto no Espaco de Convivio de Medroes realizou-se no dia 14 de novem-
bro. Esta festa teve como objetivo reviver a tradicdo do magusto e proporcionar
uma tarde de convivio entre os idosos do Espago de Convivio e os formandos
da A2000 do curso Assistente Familiar e de Apoio a Comunidade.

Formandos da A2000 e os idosos dos Espacgo de

. - Além do tradicional magusto, com as castanhas assadas, bolo caseiro e o0 vinho
Convivio de Medroes.

novo, houve um bailarico que misturou as duas geragoes ali presentes. Jovens e

menos jovens dancaram alegremente trocando passos de danca.

Antes da despedida, houve ainda tempo dos idosos do Espago de Convivio de Medrdes ensinarem aos formandos da A2000 a lenda
de Sao Martinho.

“Reza a lenda que, num dia tempestuoso ia Sdo Martinho, montado no seu cavalo, quando viu um mendigo quase nu, tremendo de
frio. Sao Martinho nao hesitou e com a sua espada cortou ao meio a sua capa e deu metade ao mendigo. E, apesar de mal agasalha-
do e sob a chuva intensa, preparava-se para continuar a sua viagem, feliz por ter ajudado aquele pobre homem. Mas, inesperadamen-

te, a tempestade desfez-se, o céu abriu num sol brilhante que iluminou a terra de luz e calor.

Diz-se que Deus, para que os homens ndo se esquecessem deste ato de bondade praticado pelo Sao Martinho, todos os anos, por

esta altura, suspende por alguns dias o tempo frio dando lugar a um sol quente e luminoso. E o chamado verdo de Sdo Martinho!”

No final, ficou a promessa de se repetir esta experiéncia mais vezes.

Aurora Gouveia, Técnica da A2000

Momentos de
amizade entre os
formandos da
A2000 e os ido-
sos dos Espaco
Convivio de
Medroes.

A fogueira foi substituida pelo fogdo: Formanda da
A2000 a tratar das castanhas para o lanche.
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‘ SORTEIO FIM DE ANO

A Associagdo 2000 derApoioao Desenvolvimento — A2000 esta a promover a venda de rifas para sortear na sua Festa de Fim de Ano, no
dia 28/12/2012, no Auditdrio Municipal de Santa Marta de Penaguiao.

Os prémios a sortear sao:

1° Prémio: Cabaz de Fim de Ano;

2° Prémio: 3 Garrafas de Vinho; Participe:

3° Prémio: 1 Cheque Prenda - unhas gelinho. 1 sorriso

Regulamento disponivel em www.a2000.pt h-jj:pl S ) Ptel O.: \,/ j//

52 FIM DE ANDY,

a. \ .
- 1\\ : \
1.2 Prémio : 1 CABAZ DE FIM DE ANO
2.2 Prémio : 3 GARRAFAS DE VINHO
3.2 Prémio : 1 CHEQUE PRENDA UNHAS GELINHO

A sortear no dia 28 de Dezembro / 2012

. ]
AVAL & RIGOR <« \
- UNIPESSOAL, LDA. I r
TEL. 259 331027 | E-MAIL: geral i9auto@sapo.pt 1\-
PUBLICIDAE

M.: RECTA DO AERODROMO | ZONA INDUSTRIAL | 5000-082 VILA REAL DADE E SERVIGOS T.939714 401

PROJETOS EM ExecucAo — POPH

VISITA A SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MESAO FRIO

No dia 19 de novembro o curso 5 de Assistente Familiar e de Apoio @ Comunidade visitou a

Santa Casa da Misericérdia de Mesao Frio, na companhia da formadora Manuela Santos.

Esta visita foi planeada de acordo com os objetivos do mddulo 3545 - Higiene da Pessoa Ido-

sa.

Quando chegamos a Santa Casa da Misericérdia de Mesao Frio apresentdmo-nos e conversa-

mos com os idosos. Seguidamente, conhecemos as instalagoes. Esta visita foi orientada por
dois funcionarios da Santa Casa e pela nossa colega Vitéria, que esta a realizar Formac&o Visita guiada pela Santa Casa da

Pratica em Contexto de Trabalho (FPCT) nesta instituicdo. Misericordia de Mesao Frio

Na visita tivemos oportunidade de ver os quartos, as casas de banho, que tinham (tal como aprendemos nas aulas) todas as condigoes
necessarias para tratar este publico. Vimos também a sala de convivio, o refeitério, a capela, etc. E interessante ver as coisas que apren-

demos nas aulas serem aplicadas na realidade, aprende-se melhor assim.
Gostamos muito de realizar esta visita a Santa Casa da Misericordia e de estar na companhia dos idosos.

Agradecemos a Santa Casa da Misericordia de Mesao Frio pela forma simpética com que nos recebeu.

Formandos do curso 5 de Assistente Familiar e de Apoio a Comunidade
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PROJETOS EM ExXECUcAO — POPH

TIPOLOGIA 6.2 — CURSO DE ASSISTENTE FAMILIAR E DE APOIO A COMUNIDADE

VISITA AO RESTAURANTE DOC - FOLGOSA

No dia 13 de novembro nés Formandos dos Cursos 8/9/10 Assistente Familiar € de Apoio a

Comunidade fizemos uma visita de estudo ao Restaurante DOC ,na Folgosa. Nessa visita a Che-
fe de Sala comecou por nos mostrar e explicar a disposicao das mesas da sala de jantares.
Transmitiu-nos também que a maioria destas salas eram reservadas para pessoas vindas de
hotéis e barcos que param nessa zona, havendo assim uma parceria de interajuda. Explicou-
nos que neste tipo de servicos tem que se ser muito explicito no que diz respeito ao cardapio

das refeicoes estando sempre atentos a época do ano .

Visita guiada pelo Restaurante DOC  Passamos de seguida a zona da cozinha, sendo esta uma das divisbes mais pequenas, mas

muito organizada.

Este Restaurante para ter um servico exemplar e de qualidade possui muitos meios tais como: arcas frigorificas , maquina de vacuo,

maquina de fazer gelados entre outras que permite ter um servigo de “mise en place” correspondente a sua categoria.
A sua culinaria esta ligada a memérias antigas despertando os sentidos e estimulando o prazer de comer.

A cozinha é inspirada na regiao do Douro. E uma cozinha de inspiragao transmontano-duriense tendo pratos como os Milhos, o Porco
Bisaro e a Vitela Maronesa ou Barrosa, como ja dissemos anteriormente, servidos na estagdo propria. Os pratos de caga fazem igual-
mente parte das suas propostas, onde inserem a castanha, os enchidos e 0s cogumelos silvestres. Nos pratos do mar falaram-nos no

Polvo e no Bacalhau. Os Azeites sao selecionados e as ervas sao biolégicas, o pao e o vinho sempre de boa qualidade.
Reparamos que tinham ganho varios prémios, um deles a melhor Carta de Vinhos da Regijao.

Foram muitos simpaticos connosco , presenteando-nos com varios doces da casa, sendo um deles o bombom de azeite que é muito

suave. Foi um privilégio termos la ido ......

Formandos dos cursos 8/9/10 de Assistente Familiar e de Apoio @ Comunidade

VISITA AO JUMBO DE VILA REAL

No ambito do curso Assistente Familiar e Apoio a Comunidade realizamos no dia 28 de novembro uma visita ao Jumbo do Centro

Comercial “Dolce Vita” em Vila Real, com o objetivo de conhecer formas de organizagao, acondicionamento, transporte e armazena-

mento de produtos alimentares.

Fomos guiados pelo Sr. Rui Gongalves a algumas seccoes desse hipermercado, onde nos foi explicado a maneira como séo expostos
os produtos nas prateleiras, havendo uma ordem de seguimento para a colocagao desses mesmos produtos, dando especial destaque
aos produtos conceituados, mas também aos produtos da casa (marca branca). Estes produtos ficam com uma visao privilegiada em

relacao aos outros produtos de qualidade assegurada.

Depois fomos guiados a parte de tras do estabelecimento conhecida como armazém, onde estdo armazenados diferentes produtos
em stock. Cada produto é posto na sua devida seccao, para ser mais facil a sua identificagao por parte dos funcionarios. Estes produ-
tos ficam nesta seccao para depois serem levados para a parte posterior, exposta ao publico, a fim de serem consumidos nas devi-

das condicdes pelos clientes finais.

Foi-nos mostrado também a parte das cargas e descargas que sdo controladas pelos vigilantes dos portdes de entrada e saida dos
mesmos. Cabe a estes verificar se os produtos chegados vém nas devidas condi¢coes para serem admitidos e procede-se ao devido

tratamento pelos funcionarios.
Fizeram-se questdes ao nosso guia, as quais fomos prontamente e devidamente esclarecidas...
No fim testamos a qualidade de alguns produtos a disposi¢do na pastelaria que provamos e claro nos deliciamos...

Formandos dos cursos 8/9/10 de Assistente Familiar e de Apoio a Comunidade
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PROJETOS EM EXECUCAO — POPH

TIPOLOGIA 6.2 — CURSO DE ASSISTENTE FAMILIAR E DE APOIO A COMUNIDADE

‘ = VISITA AO CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DE SANTA EULALIA

No'ambito da Unidade de Formagao de Curta Duragao - Instituicdes de Apoio Familiar e a Comunidade - fizemos no dia 27 de novem-

bro uma visita de estudo ao Centro Social e Paroquial de Santa Eulalia, na Cumieira.

Esta instituicdo fornece a sociedade varios servigcos tais como: Lar, Centro de Dia, Apoio Domiciliario, Bergario, Creche, Pré-escolar e

Centro de Atividades de Tempos Livres.

Na parte de apoio a 32 idade, este Centro possui capacidade para 15 clientes internos e 24 no Centro de Dia, os quais tém oportuni-
dade de usufruir de boas instalagées que proporcionam aos utentes uma boa qualidade de vida. Podemos verificar isso mesmo na

sala de estar com uma excelente vista para as vinhas do Douro.

Na parte de apoio as criangas vimos um Bercario, Creche, refeitério, dormitério e sala de estudo para os mildos do ATL. FicAmos
espantados com algumas das pinturas que estes clientes mais pequeninos fizeram com as maos e os pés nas paredes das instala-
coes e verificamos também que tinham alguns trabalhos feitos com material reciclado. Havia também uma parte onde as criangas
podiam brincar imaginando serem adultos podendo imita-los, a qual achamos muita graca, pois podiam mesmo fazer cha e toma-lo

junto a lareira como é costume nestas aldeias de Santa Marta de Penaguido.
No fim oferecemos dois vasos de flores feitos por nés com muito amor e carinho!

Formandos dos cursos 8/9/10 de Assistente Familiar e de Apoio @ Comunidade
SAN TR B PARoqyy,,
NTA EULALIA - CUMIEIpp

Formandos no Centro Social e Paroquial de Sta. Eulalia

- Cumieira -
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PROJETOS EM EXECUCAO — POPH

TIPOLOGIA 6.2 — CURSO DE ASSISTENTE FAMILIAR E DE APOIO A COMUNIDADE

VISITA AO PALACIO DE MATEUS ’I

___Em 0 B = 0 ==

No dia 19 de Novembro, pelas 9:30 horas, nés formandos do curso 7 de Assistente Familiar e de Apoio a Comunidade, partimos em

direcao a Vila Real rumo ao Palacio de Mateus.

0 nosso grupo foi recebido pela guia turistica que nos explicou as origens do Palacio de Mateus desde a sua construcdo, passando

pelas véarias geracdes que o habitaram até a sua reconstrugao.

FicAmos a saber que a arquitetura predominante é o estilo Barroco, sendo as fachadas totalmente simétricas ou seja, os lados direi-

tos e esquerdos sao iguais, bem como a frente e a sua retaguarda.

No seu interior vimos varias salas, onde os nobres recebiam as suas visitas; alguns quartos, onde estavam expostas algumas vesti-

mentas usadas na altura.

Visitamos também a capela cuja padroeira é a nossa senhora dos Prazeres e onde estavam os timulos de alguns familiares mais

importantes da casa de Mateus €, na ponta mais antiga estavam representados no ter¢o os santos mais adorados por eles.

Por fim, passeamos e apreciamos a beleza dos jardins do palacio, aproveitamos para tirar algumas fotografias num cenario encanta-

dor.

Terminada a visita, regressamos a Santa Marta de Penaguido, e deixamos uma sugestao: Vao para fora, ca dentro, visitem o que de

agradavel a nossa regiao tem!

Os formandos do Curso 7 Assistente Familiar e de Apoio & Comunidade

Formandos no Palacio de Mateus

- Vila Real -
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PROJETOS EM EXECUCAO — POPH

TIPOLOGIA 2.3 — FORMACOES MODULARES CERTIFICADAS

‘ " 'CURSO: LINGUA INGLESA - DOCUMENTAGAO ADMINISTRATIVA

Nasvinstalagoes da A2000, decorreu uma formagao de Inglés - Documentacao Administrativa - Unidade de Formagao de Curta

Duracao (UFCD)n® 0658, retirada do Catalogo Nacional de Qualificagdes, num total de 50 horas.
A formacao teve inicio a 29 de outubro e término a 22 de novembro.

Esta formagao permitiu-nos adquirir novos conhecimentos, que nos poderdo ser Gteis no nosso quotidiano, nomeadamente a nivel

de atendimento telefonico, rececao, elaboracao de documentacao administrativa, bem como candidaturas a postos de trabalho.
Teve a participagao de 18 formandos de diversas faixas etarias e com diferentes areas de trabalho.

O grupo interagiu de forma positiva aos objetivos propostos inicialmente pela formadora Ana Carvalho.

Formandos do curso de Lingua Inglesa—Documentag¢do Administrativa

]
) SENTIDOS,E

Grupo do curso de Lingua Inglesa - Documentacdao Administrativa

- Santa Marta de Penaguiao -

CURSO: HIGIENE DA PESSOA IDOSA EM LARES E CENTROS DE DIA

Decorreu em Oliveira na EB1, o curso de Higiene da Pessoa Idosa em Lares e Centros de Dia - Unidade de Formacao de Curta Duragao

(UFCD) n° 3549, retirada do Catalogo Nacional de Qualificagdes, num total de 50 horas.
A formacao foi ministrada pela enfermeira Ana Vicente, teve inicio a 22 de outubro e término a 15 de novembro.
Com esta formagao os formandos, que eram 18, adquiriram novos conhecimentos e mais valias para a sua vida profissional.

Um agradecimento a Associagao 2000 pela iniciativa, bem como a todas as entidades envolvidas para que a realizagao desta forma-

cao fosse possivel.
Esperamos que este curso nos seja Gtil no futuro!!!

Formandos do curso de Higiene da Pessoa Idosa em Lares e Centros de Dia

Grupo do curso de Higiene da Pessoa |dosa
em Lares e Centros de Dia

- Oliveira, Mesao Frio -
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PROJETOS EM EXECUCAO — POPH

TIPOLOGIA 2.3 — FORMACOES MODULARES CERTIFICA

CURSO: FOLHA DE CALCULO

No ambito da tipologia 2.3 - Formacdes Modulares Certificadas do POPH, realizou-se, entre os dias 22 de outubro e 15 de novembro,
em Mesao Frio, nas instalagées do Centro Local de Desenvolvimento Social - CLDS, a agao de formacgao, Folha.de Calculo - Unidade

de Formagéo de Curta Duragdo (UFCD) n° 0756, retirada do Catalogo Nacional de Qualificagdes, num total de 50 horas.

Cada vez mais a tecnologia esta presente nas nossas vidas, tanto em casa como no trabalho, o objetivo final do curso visava dar aos

formandos conhecimentos sobre o Microsoft Office Excel 2007, preparando os mesmos para utilizarem o programa sem dificuldades.
Ao longo da formacao realizaram-se atividades que possibilitaram o enriquecimento de conhecimentos na area referida.

Formandos do curso de Folha de Calculo

Grupo do curso de Folha de Calculo

- Mesao Frio -

Teve inicio no dia 5 de novembro e término a 29 de novembro, na Junta de Freguesia de
Sao Joao de Lobrigos, a acao de formacgao sobre Criangcas com Necessidades Especificas
de Educacao (NEE) - Unidade de Formacao de Curta Duragao (UFCD) n° 3290, retirada do

Catalogo Nacional de Qualificagdes, num total de 50 horas.

A formacgao decorreu num horario pds-laboral das 20h as 23h e, foi orientada pelo for-

mador Armando Oliveira, professor muito atencioso e simpatico.

Consideramos que o nosso trabalho foi muito positivo. A assiduidade e pontualidade foi

uma constante ao longo do curso, o que nos permitiu efetuar aprendizagens pertinentes,

nomeadamente no que se refere aos problemas das criangas com NEE. Relativamente as Atividade Préatica no curso NEE

dividas colocadas nas aulas, estas foram esclarecidas prontamente pelo formador.
E de referir a espontaneidade e entusiasmo que todos demonstraram na realizacdo de grupo e respetiva apresentacao.

A A2000 proporciona-nos a oportunidade de beneficiar destas formagdes, o que € uma mais valia, pois assim podemos melhorar as

nossas competéncias pessoais, intelectuais e sobretudo profissionais. Podemos adquir novos conhecimentos e ver a realidade da

vida das criancas especiais.

Formandos do curso de Criangas com Necessidades Especificas de Educagao (NEE)

Formandos do curso de Criancas com Necessi-
dades Especificas de Educacao (NEE)

- Sao Joao de Lobrigos -
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‘ INTEGRAQC)ES PROFISSIONAIS

INTRODUGAO: Como tem sido habitual, nesta edicdo do Viver e Aprender relatamos, uma vez mais, o sucesso das integragées profis-
sionais de pessoas com dificuldades no acesso ao mercado de trabalho.

Nesta edicdo mostramos a experiéncia do Luis Carvalho, antigo formando da A2000 que foi integrado na empresa Fernandes e Novo
Supermercado Lda. , em Santa Marta de Penaguido. Segue-se a entrevista realizada ao Luis Carvalho e ao sécio-gerente do supermer-
cado.

Questionario realizado ao ex-formando:
1- Como se processou o ingresso na empresa onde trabalha?

R: Frequentei um curso de formagao profissional na A2000, onde tive durante um ano formacao em
sala e depois realizei um estagio nesta empresa, os responsaveis gostaram do trabalho desenvolvi-
do por mim, tendo optado por me integrarem profissionalmente. A quem aproveito desde ja para

agradecer por me continuarem a dar a oportunidade de continuar a trabalhar nesta empresa.
2- Que fungao exerce na empresa?

R: Eu, nesta empresa, trabalho como repositor de mercadorias, auxiliar de servicos gerais e colabo-

ro no fabrico do pao.

3- Que importancia teve a A2000 na sua formagao escolar e/ou profissional?

R: A Associacdo 2000 foi muito importante no meu desenvolvimento profissional, a quem desde ja
agradeco toda a atencdo e preocupacdo demonstrada para que eu conseguisse superar todas as Luis Carvalho no seu local de
minhas dificuldades e conseguisse desenvolver novas competéncias profissionais que me propor- trabalho: Fernandes e Novo

cionassem uma integragao profissional nesta empresa. Supermercado Lda.—Santa
Marta de Penaguiao.

4- Que mudangas se efetuaram na sua vida com a sua contratagdo na empresa onde trabalha?

R: Efetuaram-se grandes mudancas na minha vida desde que comecei a trabalhar nesta empresa. Atualmente sinto-me realizado e
muito feliz por conseguir este objetivo porque sei o quanto € dificil estar sem trabalho e nao conseguir ter uma oportunidade de
conseguir inserir-me no mercado de trabalho, consegui alcancar alguma autonomia financeira, vejo o futuro de uma forma mais

risonha. Neste momento sinto que tenho um papel ativo na sociedade o que para mim era impensavel conseguir ha uns anos atras.
5- Que recordacgées guarda da sua passagem pela Associacdo 2000 de Apoio ao Desenvolvimento?

R: Guardo grandes recordacoes dos colegas, do ambiente existente na Associacao 2000, de todos o0s técnicos sem excegao, pois
sao todos pessoas fantasticas que estdo sempre disponiveis em ajudar-nos, a todos eles o meu profundo agradecimento por me
terem ajudado a alcancgar todos os meus objetivos e a superar todas as minhas dificuldades, aproveito novamente para agradecer
aos responsaveis pela empresa Fernando e Novo Supermercado Lda. por me continuarem a dar a oportunidade de continuar a tra-

balhar aqui, sao todos pessoas muito importantes na minha vida.

(Continua pag.11)
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INTEGRAQC)ES PROFISSIONAIS

(Continuacao)

Questionario realizado a Entidade empregadora
Empresa - Fernandes e Novo Supermercado Lda.
Sector de Atividade - Supermercado de Produtos alimentares

Concelho - Santa Marta de Penaguiao

1- Qual é na sua opiniao, a importancia da A2000 para o desenvolvimento deste publico-

alvo?

R: A Associacao 2000 tem um papel preponderante na reabilitacdo deste pulblico-alvo, pois ajuda-os a inserirem-se no mercado de
trabalho o que em condi¢gdes normais muitas destas pessoas iriam ficar completamente isoladas ou sem ter algum tipo de contacto
com toda a sociedade (muitas vezes sao discriminadas, nao tém as mesmas oportunidades de se inserirem no mercado de trabalho),
€ gracas ao trabalho desenvolvido pela A2000 que existe a possibilidade destas pessoas se sentirem uteis e valorizadas por toda a

sociedade.
2- Que expectativas tinha do formando quando iniciou estagio na Empresa?

R: Inicialmente o formando apresentava algumas dificuldades nas tarefas que lhe eram atribuidas, no entanto com a sua humildade,
com a sua forgca de vontade para superar as suas dificuldades, o Luis foi conseguindo ter uma evolugao profissional continua que Ihe

proporcionou a sua integragao na nossa empresa.
3- Pelo que pode observar, que mudangas se efetuaram na vida do formando, ao longo do estagio e com a sua contratagéo?

R: As mudangas mais percetiveis que se efetuaram na vida do formando com a sua contratagdo foram uma maior autonomia finan-
ceira, uma mudanca de visual, adquiriu estabilidade emocional, estd mais calmo, sentimos que esta mais confiante nas suas capaci-
dades, tornando-se um bom profissional capaz de realizar as tarefas que lhe sdo atribuidas sem qualquer supervisdao dos colegas de

trabalho.
4- Considera esta experiéncia uma mais-valia para a empresa?

R: Sim, foi uma experiéncia muito enriquecedora para a nossa empresa e para todos os colaboradores, ensinou-nos a lidar com a

diferenca de uma forma muito positiva.

O Luis é uma pessoa humilde, trabalhadora, esta sempre disponivel para ajudar os superiores hierar-
quicos e os colegas de trabalho, € autonomo na realizagao das tarefas que lhe sao atribuidas, é com
enorme satisfacao, da nossa parte, e em conjunto com a A2000 que participamos ativamente na
sua reabilitacao, sentimos que ajudamos a fazer do Luis uma pessoa feliz, um bom profissional, uma

pessoa que respeita e é respeitada por todas as pessoas.

Daniel Santos, Técnico de Acompanhamento e Inser¢ao da A2000

Eduardo Fernandes, sécio-gerente da
empresa Fernandes e Novo Supermer-
cado Lda. - Santa Marta de Penaguiao.
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GABINETE PSICOSSOCIAL (GPS)

INFORMATICA PARA SENIORES

No passado dia 16 de Novembro deu-se inicio a acao de Iniciagdo em Informatica, na Junta de Freguesia de Sao Jodo de Lobrigos, no
ambito sua parceria com a A2000 no servigo “Gabinete Psicossocial”. Esta acdo visa tornar os formandos autdnomos no uso do com-
putador e de outras tecnologias do seu quotidiano. Criar oportunidades e facilidades, a populagao mais idosa, no acesso as hovas

tecnologias, permitindo momentos de distracao, trabalho e interacao com o mundo.

Esta acdo decorrera todas as 62 feiras de manha e, atualmente, é frequentada por 12 pessoas com idades entre os 50 e os 65 anos,

sendo maioritariamente do género feminino e vai ser dinamizada pela A2000.

Filipa Santos, Psicéloga da A2000

Clientes da Iniciagao em Informatica

- Sao Joao de Lobrigos -

J‘ A -
Sewises Tnformatica

para SENIOTES

Se tem mais de 50 anos e quer aprender

informdtica inscreva-se gratuitamente na

Associagdo 2000 ou na Junta de Freguesia de S.
Jodo de Lobrigos.

Inicio a 16 de novembro as 10 horas

2 horas por semana

Apoios:
sl
T
— Terd direito a
——
santa marta de penaguido certificado

Associado 2000 de Apoio a0 Desenvolvimento - A2000
Av. 25 de Abril, n°39
5030-481 Santa Marta de Penaguiso

Tel.: 254 822 046 | Fax 254822 047
Telem: 935 575 882/962 515 576
E-mail: 32000@22000pt
w2000 pt
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ACOES DE SENSABILIZACAO — GRATUITAS

B —rgereos

ANMOCiACAO 2000 Gabinete Psicossocial

DZ 4P0i0 A0 DEVZNVOLVMENZO

‘I
A |

Pudblico Alvo: Agregados familiares da comunidade.

Acgdo pratica sobre . ) . . —
confecdo de alimentos | Ser saudavel, viver mais... —

saudaveis. Ja realizada
Acao pratica ministrada — —
por técnicos especializa- |  Primeiros Socorros .

do na area da satde. P .
Ja realizada

Comunicacao entre pais e — —
filhos na adolescéncia., —= Comunicar com jovens_" f—
ministrada por um técnico — I
da area da educacao. Ja realizada

Pequenos truques para

reciclar -5 Corta e cose...
pecas de roupa em tempo — —
de crise. Jarealizada

Recomendacobes dos Bom-

beiros em situagbes de =~ —— Adverténcias de Inverno
inundacao, acidentes, — -

incéndios.... Datas: 6 e 20 de Dezembro

Inscreva-se: Associagao de Apoio ao Desenvolvimento - A2000 (Avenida 25 de Abril, n.° 39 - 5030-481 Santa Marta de Penaguiao) |
Telefone: 254822046 | Fax: 254822047 | E-mail: a2000@a2000.pt | Site: www.a2000.pt | Ndmero gratuito: 800 10 11 49

Financiadores:

il
)
=gl
—~nil
|

santa marta de penaguido 9 :
: ©
MuNIciPlo Gos. s
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ACOES A DECORRER

ACRED;,

o "o,

G 2
%

DGERT

Assurance DIRECCAO-GERAL DO EMPREGO

e
- : £'DAS RELAGOES DE TRABALNO
n Social Serdces <

WOADE Fop,
<

= ..=...=
AN0CACAO 2000
DE APOIO A0 DEMENVOLVENEO

POPH - PROGRAMA OPERACIONAL POTENCIAL HUMANO

TIPOLOGIA DE INTERVENGAO 2.3 - FORMAGOES MODULARES CERTIFICADAS — REGIME POS-LABORAL

A formagado modular certificada visa a elevagao dos niveis de qualificagdo profissional de empregados e/ou desempregados,
cujas acgoes profissionais estdo inseridas em percursos de nivel basico e secundario e, através dela os formandos tém acesso a

unidades de formacao de curta duragdo (UFCD), cumulaveis, com vista & obtengdo de uma qualificagdo profissional.

Este tipo de formacao decorre em regime pos-laboral (geralmente entre as 20 e as 23 horas) e as areas propostas resultaram de

dados obtidos no levantamento de necessidades efetuado junto de clientes e entidades.

- Para consultar o cronograma, a localizagdo das formagdes, bem como fazer a pré-inscricdo basta aceder a nossa pagina -

www.a2000.pt
D O DE REFERENCIA
ESTRATEGICO
H BN oo
UMIAD EURCPEIA
QUALIFICAR E CRESCER. Fundo Social Europeu

TIPOLOGIA DE INTERVENCAO 6.2 — QUALIFICAGAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA OU INCAPACIDADE — REGIME LABORAL

Formacgao Profissional e integragdo de pessoas com deficiéncias ou incapacidades

Esta € uma aposta clara na formagao e integracdo de pessoas com deficiéncias ou incapacidades, desenvolvendo-se agdes que
visam a aquisicao e o desenvolvimento de competéncias profissionais e escolares, com o claro objetivo de potenciar a sua

empregabilidade.
Falamos de agdes concretamente orientadas para o exercicio de uma atividade profissional no mercado normal do trabalho.

Nesta tipologia enquadram-se as areas de “Hotelaria e Restauracdo” e de "Assistente Familiar e de Apoio a Comunidade".

QUADRO _

DE REFERENCIA

ESTRATEGICO
F NACIONAL

IEFP UNIAD EUROPEIA

QUALIFICAR £ CRESCER. Fundo Sacial Europeu
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ACOES A DECORRER

Assurance
N Sociol Senvices

I
AMOGACAO 2000
DE APOIO A0 DESENVOLVERENTO

GABINETE PSICOSSOCIAL (GPS)

Com este servico a A2000 presta apoio Psicossocial a familias e individuos, designadamente servicos na area formativa e ocu-
pacional contribuindo para o desenvolvimento de competéncias ao nivel dos Saber-Ser, Saber-Fazer e Saber-Aprender, com

objetivo Ultimo de aumentar a insercao social e/ou profissional.

0 Projeto esta em execugao desde Maio de 2010 e, ao nivel operacional, desenvolve-se em parceria com o Municipio de Santa
Marta de Penaguiao, e com 4 Freguesias do Concelho (Medrdes, Sever, Sao Miguel de Lobrigos e Sao Joao de Lobrigos) que
relinem forgas no sentido de intervir preventivamente e colaborar na criagcdo de respostas integradas ao nivel familiar, ocupa-

cional, social e profissional.

0 projeto ndo tem qualquer financiamento estatal, pelo que a sua sustentabilidade esta garantida por fundos da A2000, do

Municipio de Santa Marta de Penaguiao e das quatro freguesias acima nomeadas.

=il
el
el
i
=zl

santa marta de penaguido

MUNICIPIO

INTERVENGAQ PRECOCE NA INFANCIA

7
= ~A . . . .. . §
A Intervencé@o Precoce na Infancia consiste num conjunto de medidas de apoio integrado centrado na crianga e na %,
%
familia, incluindo agbes de natureza preventiva e reabilitativa, designadamente no ambito da educacao, da salide "= e

e da agdo social.

A resposta social abrange 30 criancas dos 0 aos 6 anos, com alteracoes nas fun¢des ou estruturas do corpo que limitam a parti-
cipacao nas atividades tipicas para a respetiva idade e contexto social ou em risco grave de atraso de desenvolvimento, bem

como as suas familias.

A Associacao 2000 de Apoio ao Desenvolvimento - A2000, Instituicao Particular de Solidariedade Social (IPSS), possui um Acor-
do de Cooperagao com a Seguranga Social representando-a na Equipa Local de Intervengao, da qual fazem parte também os
técnicos de mais dois Ministérios (Educacdo e Saude), que abrange os concelhos de Santa Marta de Penaguido, Peso da Régua,

Mesao Frio e Mondim de Basto.
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FORMACAO PROFISSIONAL — INSCRICOES ABERTAS

ACRED,
o ™0,
%
%
s

Assurance = %P omec A
in Social Sonvices EDAS RELAGOE

AMOGACAO 2000
DE APOIO A0 DENVOLVIRENTO

POPH - PROGRAMA OPERACIONAL POTENCIAL HUMANO

QUADRO _
DE REFERENCIA
ESTRATEGICO

\J NACIONAL

IEFP LUMIAD EUROPEIA

QUALIFICAR E CRESCER. Fundo Social Europeu

TIPOLOGIA DE INTERVENCAO 2.3 - FORMACOES MODULARES CERTIFICADAS — REGIME POS-LABORAL

- Cronograma e localizacao, veja em www.a2000.pt

TIPOLOGIA DE INTERVENCAO 6.2 — QUALIFICACAQ DE PESSOAS COM DEFICIENCIA OU INCAPACIDADE — REGIME LABORAL

- Assistente Familiar e de Apoio a Comunidade - Sta. Marta de Penaguiao

Informacobes/ Inscricoes
Sede da A2000

www.a2000.pt
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